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Description

Cet ouvrage est la version remaniée d'une thèse de doctorat présentée et soutenue
publiquement le 28 novembre 2006. L'auteur mène une étude sur la fidélité de l'intérimaire à
l'agence d'intérim, dans un contexte où les emplois temporaires se sont considérablement
développés depuis les années 1980. Elle met en évidence l'importance pour l'agence de créer
une relation de confiance avec l'intérimaire pour lui donner envie de continuer à travailler avec
elle. La qualité de la relation avec les membres de l'agence, les opportunités de développement,
l'autonomie dans le choix des missions et le soutien de l'agence apparaissent comme source de
satisfaction et de confiance dans l'agence et créent un attachement à l'agence. C'est à travers
l'investissement de l'agence dans sa relation à l'intérimaire que celle-ci parviendra à le fidéliser.
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Animer, suivre et fidéliser un portefeuille de clients ACS. . Dans le cadre d'une création de
poste, vous intégrerez le nouveau pôle social du cabinet. .. Vous pourrez être amené à
effectuer une approche globale des exploitations de votre .. RAS Intérim, réseau d'agences
d'emploi de 92 agences, propose des centaines.
Le réseau AIO : information, fidélisation et attentes des bénéficiaires 32. 1.8.2. .. Aujourd'hui,
l'orientation relève d'une approche globale, d'un service accessible et .. Missions locales, moins
des 2/3 un contrat d'intérim dans les structures «adultes» .. offres, ses démarches auprès des
agences intérimaires…).
Profils et motivations des cadres intérimaires. 14. 4.1 Quatre profils . 5.2 Le développement
d'outils de sourcing et de fidélisation. 16. 6. Perception .. et à faire vivre des agences et une
approche particulière. .. public (social, médico-social, Chambres de Com- merce et ... essaie
de conserver des échanges. Et souvent.
1 juil. 2002 . poser d'un service social du travail. . même coup, une approche plus collective de
.. formation théorique auxquels ... de fidéliser les intérimaires et . De fait, si l'intérim séduit
plutôt les . des échanges avec le médecin du ... Alain, directeur d'agence STEF-TFE : “Dans le
surgelé, les conditions de travail.
Le Contrat à Durée Indéterminée Intérimaire (CDII). 24. 2. . Complexité des dispositifs de
travail à temps partagé vs facilité de l'intérim. 42. 2. . Le contrat psychologique dans la théorie
de l'échange social. 85. 3. . plein ou temps partiel, sur la base de relations commerciales avec
des prestataires spécialisés (Agence.
Toutes les personnes rencontrées pour avoir accepté d'échanger librement, .. DGARS :
Directeur Général de l'Agence Régionale de Santé .. approche historique, le journal de l'Ecole
de Paris du Management, juin 2010, n° 86, p. . Mémoire ENSP de Directeur d'Etablissements
Social et médico-social public, Ecole.
25 juin 2014 . INFORMATIONS SOCIALES, SOCIETALES ET ... possibilité de visionner les
2D de son futur logement, mais aussi de l'agencer et de décorer.
Les critères ESG (environnementaux, sociaux et de gouvernance) ont une influence . poursuit
le déploiement de son engagement RSE avec une approche .. Enfin, les agences de notation
sont également un outil de .. de travail et d'échanges de bonnes pratiques RSE avec la majorité
... intérimaires est de 64 salariés.
Don gratuit, spiritualité au travail, sens au travail : Trois théories pour un .. La construction de
l'engagement dans le secteur de l'intérim - Isabelle . social permettent de mieux comprendre la
fidélité de l'intérimaire à l'agence d'intérim. ... pour identifier les principaux facteurs de
fidélisation des personnels : Le cas du.
De nouveaux outils d'échange dématérialisés ont été élaborés et mis en . d'une approche
globale . Les partenaires sociaux concluent un Accord ... en agence d'intérim, et à ce moment,
j'ai fait .. fidélisation des intérimaires, gestion des .. la théorie. C'est pas tout simple, il y a
beaucoup de choses à apprendre. La.
30 août 2007 . La fidélité des intérimaires à l'Entreprise de Travail Temporaire : une approche
par la . Les sociétés d'intérim s'affichent désormais comme des acteurs . La question de savoir
comment fidéliser les intérimaires à une société d'intérim . Selon la théorie de l'échange social
(Blau, 1964), qui trouve ses.



23 juil. 2017 . Le travail à temps partagé, outil. de flexibilité et/ou de fidélisation? .. Contrat à
Durée Indéterminée Intérimaire (CDII) La sous-traitance hébergée chez le . DES RISQUES :
APPROCHE GLOBALE Complexité des dispositifs de . Le contrat psychologique dans la
théorie de l échange social Contenu, types.
Un service social du travail devra également être intégré au service de santé au travail. ... Si en
théorie, la formation professionnelle doit permettre l'acquisition ou le . des compétences pour
les salariés et de fidélisation pour les entreprises. . Les salariés intérimaires doivent avoir
travaillé 1 600 heures en intérim au.
bien le projet social d'utb et rend parfaitement compte de sa culture et .. Nous avons échangé
sur mon parcours .. d'intérim. • Signature des règles d'éthique et des valeurs à l'embauche. ..
Cette approche ... le professionnalisme de Michaël Payo, chef d'équipe de l'agence ...
intérimaire, est accueilli par le chef de.
fidélisation et d'échanges de savoirs professionnels. . Il y a également des facteurs d'ordre
social liés aux lois sur l'allongement de la vie ... la troisième approche dans la littérature, la
transmission des compétences, parle souvent du .. je suis entré par le biais d'une agence
d'intérim. .. nouvel intérimaire qui vient.
. fini developpon l'at l'element 1'on agence continuation trouveront reviendrait droit . nime
obli mineur balbutiement d'echange concentration mettent approfondie . l'auront ral suscite
revient reveni bruxelle theorique allegue sauraient 'avoue . actualite d'approche n'intervenon
aiderait pleine decourageante inadeqtjate.
25 sept. 2013 . La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim. Une approche par la théorie
de l'échange social. Presses Académiques Francophones.
3 avr. 2014 . Une approche monographique des pratiques de recrutement . .. déontologie ou
bilans sociaux) sont avant tout des outils de communication, . vail et des ressources humaines,
théorie de la segmentation, .. Ce flux d'intérimaires constitue . Le fait de s'adresser à une
agence d'intérim pour recruter.
7 juin 2017 . Les comptes consolidés et sociaux de l'exercice clos le 31 ... Intérim donne
naissance au premier groupe indépendant du travail .. Avec 528 agences dont 354 en France à
fin 2016, CRIT dispose à la fois ... de recrutement et de fidélisation des intérimaires sur le
secteur IT qui .. IMPÔT THÉORIQUE.
Figure 1.1 Approche du déroulement de la vie professionnelle pour le suivi ... La présente
publication est le fruit d'une collaboration entre l'Agence des .. théorique cumulée des études.
.. Le travail social et l'orientation concernent les besoins de protection et d' ... ce type
continuent de bénéficier des échanges et des.
Théorie de l'agence et Contrôle de Gestion Introduction et problématique Le .. le troisième
expose l'analyse des données collectées suivie d'une approche de ... (p.32-39) 1) Notions de
fidélisation et fidélité (p.32-33) 2) La fidélisation dans l'intérim . (p.33-34) 3) Echanges entre
les intérimaires et les agences d'intérim.
La fidélisation des intérimaires : quelles transitions sur le marché du travail temporaire
hautement qualifié ? Section 5 – L'avenir de l'intérim selon les responsables d'agences . 1 Pour
une approche juridique, voir les Actes du colloque organisé par le ... limites sociales des
nouvelles théories – Éd. Economica, 1989.
13 août 2016 . Went to get this book La Fidelisation Des Interimaires A L Agence D Interim:
Une Approche Par La Theorie De L Echange Social PDF Online.
16 oct. 2015 . RSE, intérim, partie prenante, communication sociétale, décalage, pratiques ...
entre la RSE et la performance sociale (fidélisation et attractivité du personnel) ont porté sur ..
La théorie des parties prenantes (TPP) est un concept fédérateur qui fait . l'entreprise réduite à
un jeu d'échanges contractuels.



L'approche est cartésienne et analytique (décomposition du problème à résoudre) et .. il n'y a
pas de différence entre négociation et conflit, qui sont échange social, ... La théorie de l'agence
considère l'organisation comme un ensemble de ... Dans un second temps, la « satisfaction
client » permet sa fidélisation, ce qui.
19 janv. 2000 . Lors de nos premiers échanges sur cette question de la sécurisation des
parcours .. climat social de qualité et à la fidélisation des salariés d'une part, à leur image sur
les .. II-3 Une approche régionale innovante en Bretagne est nécessaire pour .. Ce changement
peut permettre aux agences d'intérim.
CHAPITRE 2 : L'implication au travail des salariés intérimaires : . DARES / Ministère du
travail de la solidarité et des relations sociales .. peut pas offrir suffisamment d'avantages en
échange de l'implication, elle s'expose en effet à un ... les agences devraient mettre en place des
procédures de fidélisation visant à.
performance économique, sociale et environnementale. Mickaël Hoffmann- . avec 4 411
agences, une moyenne de 580 300 intérimaires délégués chaque jour.
22 oct. 2013 . La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une approche par la théorie
de l'échange social. Front Cover. Isabelle Galois-Faurie.
1 mai 2012 . consulaires, OPCA, partenaires sociaux- au développement des .. Situations de
précarité (intérim et temps partiel non choisi) ; . formation théorique. ® .. L'agence Pôle
Emploi dont l'entreprise dépend est l'interlocuteur . Fidéliser vos salariés. . La société de travail
temporaire pour les intérimaires. F. O.
VENDEUR (H/F). Intérim; • Ballainvilliers (91) - Île-de-France. 04/10/17 . NÉGOCIATEURS
IMMOBILIER OU AGENCES IMMOBILIÈRES (H/F). Indépendant /.
Fidelisation Téléchargements Gratuits Table des comparaisons des caractéristiques
Fidelisation, Examen honnête sur . La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une
approche par la théorie de l'échange social (French Edition).
Les deux agences emploient une trentaine de personnes chacune et réalisent . La mise en
oeuvre de approche multisectorielle des sanctions prononcées par .. ETUDES LE MONDE
CECOP Chômeurs: l'émergence d'un groupe social La .. dès l'âge de 55 ans, en échange d'une
contribution mensuelle de 400 dollars.
La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim - Une approche par la théorie de l'échange
social - Taschenbuch. 2013, ISBN: 9783841622310.
Ce rapport a été rédigé par Arnaud Henry (Centre d'économie sociale, Université de Liège) et
... pas monolithique sur le plan théorique (Powell, 2000), il se caractérise .. La Commission y
précise les principes directeurs de son approche des .. agences d'intérim peuvent être agréées,
moyennant la création d'une.
Shintarō Ishihara (石原 慎太郎, Ishihara Shintarō), né le 30 septembre 1932 à Kobe, est un ..
La Saison du soleil a été à l'origine d'un véritable phénomène social. .. général de l'Agence de
l'Environnement, sous le gouvernement de Takeo Fukuda. . Depuis 2002, une théorie politique
ferait de Ishihara le prochain Premier.
20 oct. 2016 . Тип: Résumé; Size: 95.11 Kb.; «Choisir l'intérim : sous quelles conditions ? . Les
intérimaires cumulent instabilité de l'emploi, du travail et de la relation à . Mots clés : travail
temporaire ; conditions de travail ; fidélisation . Il faut également que l'agence ait un intérêt à
les faire travailler de cette façon.
Pourtant, la fidélité dans l'intérim est, au premier abord, un paradoxe. . la fidélité de
l'intérimaire à l'agence en nous basant sur la théorie de l'échange social . méthode d'équations
structurelles basée sur l'approche PLS (Partial Least Square).
dont dépend sa survie selon la théorie de la dépendance stratégique des . L'actualité
économique et sociale met fréquemment l'accent, comme cela a été le cas ... gouvernance à



une approche cognitive (Charreaux, 2002a, 2002b, 2003), selon .. Le pacte d'actionnaires est
un élément central de la relation d'agence.
d'échanges entre entreprises, mais le sujet s'avérant selon Allizé-Plasturgie Franche-Comté
crucial pour ... travail dans un autre pays (couverture sociale, sécurité ou précarité des statuts
et contrats, .. Agence d'intérim .. Attirer, identifier, développer et fidéliser les talents dont
l'entreprise a besoin pour .. C'est la théorie.
12 juin 2015 . doivent répondre les agences d'intérim, est d'avoir régulièrement des ... La
fidélité des intérimaires à l'Entreprise de Travail Temporaire : une approche par la théorie de
l'échange social, Thèse de docteur ès Sciences de.
5 nov. 2010 . travail ? La RSE face au droit dans le travail intérimaire et les centres d'appels .
initiatives de responsabilité sociale des entreprises . triangulaires » d'emploi telles qu'en
présentent l'intérim ou la .. cherchent à fidéliser un « noyau dur » de salariés .. contrôle des
échanges avec sa clientèle, fait égale-.
approche par les théories de l'échange social et du . agences d'intérim afin de maximiser ses
chances d'enchaîner des missions et d'avoir un revenu . de vue de l'agence d'intérim, la
fidélisation des intérimaires est pourtant nécessaire, car.
Analyste financier, économique, social et stratégique H/F . Intérim; • Ploërmel (56) - Bretagne.
11/08/17 .. Responsable d'agence - Chevreuse (78).
Pourtant, la fidélité dans l'intérim est, au premier abord, un paradoxe. . la fidélité de
l'intérimaire à l'agence en nous basant sur la théorie de l'échange social (Blau, . d'équations
structurelles basée sur l'approche PLS (Partial Least Square).
18 juil. 2015 . CHAPITRE 2 : L'implication au travail des salariés intérimaires : les paradoxes
de la flexibilité . . Si l'on prend l'exemple précis de l'intérim, qui constitue notre terrain ...
agences devraient mettre en place des procédures de fidélisation ... les approches
transactionnelles fondées sur l'échange réciproque.
appelle d'autres agences d'intérim pour obtenir de nouveaux ferrailleurs. De . être intérimaires
et sans papiers, précaires parmi les précaires, ils travaillaient .. trouvent dans une trajectoire
sociale ascendante, d'autres régressent ou ont .. savoir-faire) de la fidélisation des ouvriers, ou
du moins de certains d'entre eux.
2 mai 2003 . relation d'agence actionnaires/dirigeants, dans la lignée des travaux . (1976), et à
ses conséquences : répartition des droits de propriété, théorie de l'enracinement des . est-elle
RH (recruter et fidéliser de nouveaux salariés) ou marketing .. social contrôle système
approche application effets influence.
La construction de l'en La construction de l'engagement dans le secteur de l'intérim - Isabelle.
7 déc. 2014 . Sous réserve d'acceptation par Financo – Siège social : 335 rue Antoine de ..
agence@spherepublique.com • Tirage : 153 000 exemplaires .. même temps rapproche la fibre
des villages, .. Échanges autour du dossier avec les différents partenaires : .. Bourgogne
intérim à Auxerre au 03 86 94 28 10.
21 mars 2013 . Les premières “Rencontres Santé et Sécurité dans l'Intérim”, . veiller à la santé
et à la sécurité au travail des salariés intérimaires ; .. de travail temporaire se réoriente vers
celui d'agence ... tel qu'il a été décrit, s'applique en théorie de la même façon à tous ..
“Approche qualitative pour la prévention.
Cette diversité de théories et d'expériences illustre le fait que l'option post-fordiste peut ..
Kirschen, —Vers une individualisation des droits sociaux : approche ... la subordination en
échange d'une relative stabilité d'emploi. ... relation à leur agence d'intérim comparable, dans
une certaine mesure, à celle de l'artiste à.
Voir le travail comme créateur de valeur • Renouveler le dialogue social • Redonner du . QVT
: UNE NOUVELLE APPROCHE DU TRAVAIL . Création de process, espaces de discussion,



soutien, échanges, .. Directeur général par intérim ... encore la théorie dominante aujourd'hui,
... une agence de consulting interne.
l'Université de Nantes financé par l'Agence Nationale de la Recherche et composé de : . Pour
l'auditeur social, notre approche vise à mettre en évidence des.
Les agences d'intérim cherchent à attirer et fidéliser les intérimaires qui ont une . la théorie de
la conservation des ressources et la théorie de l'échange social.
11 juil. 2003 . Le 9 mai 2000, le Bureau du Conseil économique et social a confié à la section
du .. et de sous traitants, d'entreprises d'intérim, la responsabilité de l'emploi. . L'organisation
du travail dans les entreprises de travail intérimaire présente .. de sélectionner et de fidéliser au
sein du GE des salariés dont les.
semble important de déployer ces processus d'insertion sociale et professionnelle .. de
s'investir plus. Nous n'aurions jamais approché ces jeunes sans le GEIQ, ni . sociétale,
valoriser l'image de votre entreprise, motiver et fidéliser . agences d'intérim classiques, grâce à
l'accompagnement .. 96 intérimaires en 2007.
10 janv. 2011 . nos compétences, afin d'échanger sur vos attentes et nos projets professionnels.
. ADIA (St Junien 87) : stage de deux mois en agence : gestion de portefeuille entreprise et
intérimaire, saisie informatique sur logiciels dédiés, ... Approche théorique de l'économie :
Mathématiques, statistiques, micro et.
. Evaluation for Schizophrenia - Ashwlayan Vrish Dhwaj · La fidélisation des intérimaires à
l'agence d'intérim: Une approche par la théorie de l'échange social.
systèmes de sécurité sociale 1 définit le travailleur frontalier comme « toute personne qui
exerce une . en relation de trois acteurs (un travailleur, une agence d'intérim et une entreprise
... Cette approche théorique nous invite à analyser . La perception du travail intérimaire dans la
théorie économique et l'application qui.
Nous multiplions aussi les échanges sur les réseaux sociaux au sein de notre communauté
transport ... Salariés en interim : avoir totalisé, au cours des 18 derniers mois, .. agence de
voyages ou compagnie de transport, télé-conseiller ... Théorie sur l'origine des crises et
approche systémique de la crise ¬ Difficultés.
Comment une agence d'intérim peut elle fidéliser les . La théorie de l'échange social et la
norme de réciprocité . structurelles adaptée (approche PLS).
D'augmenter l'employabilité et l'intensité d'emploi des salariés intérimaires . dans le projet ainsi
qu'à l'ensemble des agences du territoire pour la mise .. Sa nté humaine et action sociale :
Activités ... De nombreux intérimaires auraient davantage une approche « consumériste » de
l'intérim ... échanges internationaux.
peu développées et relativement limitées dans leur approche . .. Des retombées sur la
fidélisation et le développement du potentiel d'évolution interne des ... statut, niveau d'emploi
ou de revenu précisé dans la négociation sociale. .. L'intérim a mis en place un système
d'accompagnement des intérimaires, aujourd'hui.
La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une approche par la théorie de l'échange
social. Isabelle Galois-Faurie. US$ 124,25. Stock Disponible.
31/10/17 | 21000 Dijon | Intérim | 877737 | Ajouter à ma sélection 5.2128778 .. reçues lors de
vos échanges avec le chef d'équipe ou le responsable de chantier. .. vous accompagnez
l'administration RH pour le siège et les agences de la société. .. En tant que salarié(e) en CDI
Intérimaire, vous bénéficierez de missions.
Обложка La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim. Omni badge . intérimaires à
l'agence d'intérim. Une approche par la théorie de l'échange social.
1 mars 2007 . L'intérim constitue un vivier de choix pour les centres de contacts. Deux
intérimaires sur cinq le sont par choix et en particulier parce qu'ils . La première approche



consiste souvent à échanger avec le . Il s'agit de déterminer rapidement les connaissances
métier des postulants sur les plans théorique et.
La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim. Une approche par la théorie de l'échange
social. Isabelle Galois-Faurie - ISBN: 978-3-8416-2231-0.
et les fidéliser. .. Son efficacité, elle la puise dans une approche mixte où le online et le off .
candidats s'appuie en partie sur l'exploration du web et des réseaux sociaux, . spécialisés en
recrutement CDD, CDI, Interim, tous experts d'un secteur .. C' est un moment d'échange et
l'occasion pour les candidats de poser.
27 nov. 2014 . Prendre un intérimaire : L'intérimaire on l'embauche et si il convient, on le
garde. Les boites/agences d'intérim mettent des gens au boulot de ... au précédent entretien
(atteints ou non ?) è échange sur les résultats de l'année ... que le travailleur sait faire
Approche théorique de la notion de compétence.
L auteur mène une étude sur la fidélité de l intérimaire à l agence d intérim, dans un . d
intérim: Une approche par la théorie de l échange social (Paperback).
Mesures d'aide à la création (APCE : agence pour la création d'entreprise) . Sociale : Elle doit
tenir compte des aspirations du personnel et mettre en œuvre des . analyser ses processus de
communication, de fidélisation et de satisfaction du client. . Une autre approche avec La grille
de Blake et Mouton : (ci-dessous).
22 nov. 2016 . . sociales, Sociologie du genre, Sociologie du travail / Comments: (1) ... à qui je
faisais de la publicité en échange de cookies récemment ?
longitudinale auprès de 38 intérimaires de plus de 45 ans confirment la pertinence des
distinctions . modèle Exit, Voice, Loyalty, Neglect (EVLN) constitue une approche intégrative
... la théorie de l'échange social (Gouldner, 1960 ; Blau, 1964) montre que le salarié .. Les
agences d'intérim constituent néanmoins des.
10. Agregando al carro. La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une approche par
la théorie de l'échange social. Isabelle Galois-Faurie. $ 117.360.
La relation des intérimaires aux agences d'intérim (dimension sociale) ; ... l'Entreprise de
Travail Temporaire : une approche par la théorie de l'échange social,.
10 août 2007 . types de services offerts par l'agence de location de personnel. . 3, Industrie de
l'intérim (ou industrie de travail temporaire). 4. .. relations industrielles et de protection sociale
appréhende-t-il ce .. mise en œuvre de politiques de fidélisation des intérimaires. .. En théorie,
la réponse à cette question.
5 oct. 2017 . (Agence Ecofin) - Moustapha Mamy Diaby, le ministre guinéen des Postes,
Télécommunications et de l'Economie . Au cours des échanges, les parlementaires ont en effet
interpellé. .. Le pays d'Alpha Condé est traversé par de fortes tensions sociales. .. C'est un
service rapproché par rapport à cela.
2. Okt. 2017 . 23. La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une approche par la
théorie de l'échange social · La fidélisation des intérimaires à.
31 oct. 2012 . partenaires intérimaires et . opter pour une approche collective de la
performance. Le talent et l'énergie .. et fidéliser ses .. la Cité, entreprises d'intérim . sociale. 30
jeunes apprentis ont été recrutés en contrat de . il l'entend : échanges autour d'un café, visites
culturelles, .. de formation théorique et.
22 mars 2016 . Cherchez plutôt sur un réseau social, par exemple LinkedIn, deux ou . À partir
de là s'instaure un véritable échange », assure Jérémy Lamri. . Dédiée aux cabinets de
recrutement et agences d'intérim, elle . Une approche qui se traduit jusque dans le nom de sa
bibliothèque de profils : la "Skill-thèque".
16 mai 2013 . Des activites de suivi et de fidelisation qui continuent a prendre de l'importance .
.. d'œuvre par intérim (1 %) est marginal, le recrutement par la voie de l'apprentissage est .



intérimaires) et par la gestion du temps par organisation d'horaires .. secteurs du commerce,
celle-ci se rapproche de ce qu'ils.
de l'approche par compétences et la . agences d'intérim, des organismes .. L'association pour
l'insertion sociale et professionnelle des personnes handicapées .. La Maison des Initiatives, de
l'Engagement, du Troc et de l'Echange (La MIETE) .. fidélisation intérimaire. .. sur la pratique,
dont découle la théorie.
grandes perspectives sur le CDI intérimaire qui modifie la conception de . risque social mais
aussi une grave erreur économique qui prive les . 1984: Ecco, n°1 de l'intérim en France. ...
chargée de recrutement agence tertiaire adecco france de La Défense. .. d'un échange en direct
sur les questions des discriminations.
La fidélisation des intérimaires à l'agence d'intérim: Une approche par la théorie de l'échange
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